Willkommen bei der Nexus Personalmanagement GmbH, einem dynamischen und inhabergefiihrten Personaldienstleister.
Wir sind immer auf der Suche nach motivierten Mitarbeiter*innen, um unser Team zu verstarken.

Wenn Du auf der Suche nach neuen beruflichen Herausforderungen bist und Teil eines engagierten Teams werden
mochtest, dann bist Du bei uns genau richtig.

Wir bieten spannende Moglichkeiten zur beruflichen Weiterentwicklung und ein angenehmes Arbeitsumfeld.

Mitarbeiter Kundenservice (m/w/d) in Niederaula

(416)

© standort: Niederaula Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche
Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen ab sofort mehrere Mitarbeiter fiir den Bereich Kundenservice (m/w/d) in Niederaula.

Noch nicht der passende Job dabei? Kein Problem — ob als Lagermitarbeiter (m/w/d), Gabelstaplerfahrer (m/w/d),
Kommissionierer (m/w/d) oder Quereinsteiger*innen — wir finden gemeinsam den Job, der zu Dir passt!

Das erwartet dich - Tatigkeiten

* Auftragssteuerung von Auftragsannahme bis zur Rechnungsstellung

» Aufnahme von Kundenauftragen und Angebotserstellung

» Terminieren von Lieferungen unter Abstimmung & Berlcksichtigung interner Prozesse und Kundenanforderungen
» Zusammentragen & Bereitstellen von Daten zur Weiterverarbeitung in andere Fachbereiche

* Erstellen interner & externen Reports

* First-Level-Support zum Kunden

» Terminiberwachung und Sendungsverfolgung der Kundenauftrage

* Bearbeitung von Kundenreklamationen

Das bringst du mit - dein Profil

» Abgeschlossene kfm. Ausbildung oder vergleichbar wiinschenswert

« Idealerweise bringst du erste Erfahrung im Bereich Spedition, Transport und Logistik mit
* Deutschkenntnisse in Wort & Schrift zwingend erforderlich

* Sicherer Umgang mit MS-Office

+ Sehr hohe Service- & Kundenorientierung

* Freundliches und reprasentatives Auftreten

* Selbststandige, gewissenhafte, I6sungsorientierte und strukturierte Arbeitsweise

* Spal} an Teamarbeit

Benefits

* Ein nettes freundliches Team, was sich riesig auf Unterstiitzung freut

* Ein interessanter und abwechslungsreicher Arbeitsplatz

+ Die Méglichkeit, sich innerhalb des eigenen Aufgabenbereiches frei zu entfalten und die eigenen Ideen einzubringen
* Eine Kundeniibernahme nach 6 Monaten

Interesse?

Wir freuen uns darauf, von Dir zu horen.



Bewirb Dich noch heute und werde Teil unseres Teams!

Ansprechpartner: Team Kassel
Telefon: 0561 207 90 0
Email: bewerber-ks@nexus-personal.de

WhatsApp: 0561 207 90 0

Abteilung(en): Transport & Logistik

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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